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ЭЛЕКТРОННОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО: ТЕКУЩИЕ ПОКАЗАТЕЛИ 

 

Единый портал госуслуг  (ЕПГУ)         РФ                  СФО 

Зарегистрировано пользователей         6 781 020        586 102 

                        из них активировали ЛК         5 396 573        456 932 

Подано электронных заявок                17 402 935     1 297 364                 

                 в т. ч. за 2013 г                       9 724 938        717 580 

Исполнено  электронных заявок         13 178 143     1 018 256 

                    в т. ч. за 2013 г.                       8 288 917        637 480 

Всего переведено в электронный вид   

услуг (3-5 этапы)                                          11 270              1 303 

факт на ноябрь 2013г 
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ЭЛЕКТРОННОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО: УСЛУГИ НА ЕПГУ 

 

*   - без учета услуг на РПГУ 

Регион 

Переведено на ЕПГУ % исполнения  
РП №1993-р  
прогноз на 
31.12.2013 на 31.12.12 на 25.11.13 

на 31.12.13 
(прогноз) 

Новосибирская область 357 357 393 100 

Иркутская область 281 281 281 100 

Республика Хакасия 41 109 112 95 

Томская область 27 81 103 92 

Кемеровская область 56 91 91 90 

Республика Бурятия 86 98 98 81 

Омская область 85 94 99 74 

Республика Алтай 22 25 36 50 

Алтайский край 63 63 97 45 

Забайкальский край 47 47 47 46 

Республика Тыва 31 39 41 38 

Красноярский край* 18 18 18 24* 

ИТОГО по СФО 1 114 1 303 1 416 68% 
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ЭЛЕКТРОННОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО: ПОЛЬЗОВАТЕЛИ ЕПГУ 

 

Регион 
Пользователей ЕПГУ 

Прирост, % 

на 31.12.12 на 25.11.13 

Иркутская область 71 483 112 120 57% 

Новосибирская область 53 050 103 496 95% 

Алтайский край 57 688 96 912 68% 

Омская область 40 690 84 072 107% 

Красноярский край 36 179 54 091 50% 

Томская область 20 524 44 301 116% 

Кемеровская область 33 752 43 908 30% 

Республика Бурятия 12 067 13 113 9% 

Республика Хакасия 5 827 12 768 119% 

Забайкальский край 10 739 12 513 17% 

Республика Тыва 1 355 6 432 375% 

Республика Алтай 1 617 2 376 47% 

ИТОГО по СФО 344 971 586 102 91% 
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ЭЛЕКТРОННОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО: ПОЛЬЗОВАТЕЛИ ЕПГУ 

 

Регион 

Количество пользователей ЕПГУ  
на 1000 жителей 

на 31.12.2012 на 25.11.2013 

Иркутская область 30 46 

Омская область 21 43 

Томская область 19 42 

Алтайский край 24 40 

Новосибирская область 20 38 

Республика Хакасия 11 24 

Республика Тыва 4 21 

Красноярский край 13 19 

Кемеровская область 12 16 

Республика Бурятия 12 13 

Республика Алтай 8 11 

Забайкальский край 10 11 

В среднем по СФО 17 30 



www.rt.ru | 6 

ВОСТРЕБОВАННОСТЬ ЭЛЕКТРОННЫХ УСЛУГ НА ЕПГУ 

Регион 

Подано заявок  
нарастающим итогом 

Прирост,  
% 

Подано заявок  

за 2013 год 

на 01.01.13  на 25.11.13  
Услуги 
РОИВ, 
ОМСУ 

Услуги 
ФОИВ 

 Новосибирская область 105 049 269 473 157% 29 150 135 274 

 Иркутская область 103 034 207 573 101% 1 432 103 107 

 Омская область 64 519 204 779 217% 1 110 139 150 

 Алтайский край 95 509 169 532 78% 733 73 290 

 Красноярский край 76 342 143 070 87% 262 66 466 

 Кемеровская область 61 903 118 769 92% 1129 55 737 

 Томская область 37 117 94 645 155% 381 57 157 

 Республика Бурятия 10 155 28 463 180% 3 535 14 773 

 Республика Хакасия 7 965 27 944 251% 5 306 14 673 

 Забайкальский край 13 466 22 957 70% 321 9 171 

 Республика Алтай 3 090 5 677 84% 79 2 508 

 Республика Тыва 1 635 4 482 174% 300 2 547 

  ИТОГО по СФО 579 784 1 297 364 124% 43 738 673 853 
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МЭВ: ЗАПРОСЫ В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ 

 

 
СМЭВ                                                 РФ               СФО 

Запросы (по Ф-сведениям)        154 682 226     18 385 001 

Запросы (по Р-сведениям)            2 687 295          312 837 

Запросы РОИВ к РОИВ               12 702 342          507 537 

факт с 01.01.13 по 25.11.13г 
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 РЕЙТИНГ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СМЭВ ПО Ф-СВЕДЕНИЯМ 

 

 № Субъект СФО 
Запросы на  

1000 жителей 

1  Кемеровская область 579 

2  Республика Алтай 534 

3  Красноярский край 279 

4  Республика Бурятия 231 

5  Омская область 132 

6  Новосибирская область 111 

7  Алтайский край 99 

8  Забайкальский край 51 

9  Республика Хакасия 24 

10  Республика Тыва 12 

11  Иркутская область 8 

12  Томская область 7 

 среднее по СФО  172 
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МЭВ: ТЕСТИРОВАНИЕ ПО Р-СВЕДЕНИЯМ 

 

Субъект СФО 
Очередь 

тестирования 

Кол-во 
запросов за 

2013 г. 

Рейтинг МКС 
по 

тестированию 
на 15.11.13 

Красноярский край 1 65 671 94% 

Новосибирская область 1 29 677 94% 

Республика Хакасия 2 39 618 63% 

Иркутская область 2 650 50% 

Алтайский край 2 7 393 46% 

Кемеровская область 2 36 327 40% 

Омская область 2 25 539 31% 

Забайкальский край 2 47 112 25% 

Томская область 3 747 38% 

Республика Алтай 3 24 836 21% 

Республика Бурятия 3 35 046 19% 

Республика Тыва 3 221 4% 
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КЛЮЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ ПРОЕКТА НА 2014 ГОД 

Статус исполнения 
НПА на 25.11.2013 

Мероприятия в 2014 году 
Прогноз исполнения 

НПА на 31.12.2014 

Распоряжение № 

2415-р 

Переведено на ЕПГУ 

68% услуг  по СФО 

Завершение перевода региональных и муниципальных услуг по 

РП №1993-р в эл.вид на III-V этап – 01.01.2014 

Необходимо перевести не менее 270 услуг по СФО 

Распоряжение № 

2415-р 

Переведено на ЕПГУ 

100% услуг  по СФО 

Указ  

Президента РФ №601  

+ Зарегистрированы  

на ЕПГУ 3% 

населения СФО 

+ Доля оказания 

эл.услуг составляет 

около 5%  

+ Уровень 

удовлетворенности – 

неизв. 

Внедрение методик и систем для организации мониторинга 

количества и качества предоставления эл.услуг– 01.07.2014 Указ  

Президента РФ №601  

+ Зарегистрированы  

на ЕПГУ более 7% 

населения СФО 

+ Доля оказания 

эл.услуг составляет 

более 20%  

+ Уровень 

удовлетворенности – 

более 70% 

Оптимизация регламентов оказания услуг  – 01.07.2014 

Мероприятия по популяризации, информирование населения о 

возможностях получения эл.услуг и их преимуществах – в 

течение 2014 года 

Расширение возможностей по регистрации пользователей ЕПГУ, 

включая увеличение количества 

мест выдачи кодов активации ЛК ЕПГУ – 01.09.2014 

Оптимизация работы учреждений, внедрение электронных 

очередей – 01.09.2014 

Постановление 

Правительства РФ 

№1376 

0,1 окон на 5тыс.жит. 

  

Внедрение ИС, обеспечивающих рабочие места МФЦ  

в режиме «одного окна» – 31.12.2014 

Необходимо организовать 3145 рабочих мест по СФО (для 

достижения показателя «1 окно на 5000 жителей») 

Постановление 

Правительства РФ 

№1376  

1 окно на 5тыс.жит. 
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НОРМАТИВНАЯ БАЗА ЕГИСЗ РФ 

 

 

КЛЮЧЕВЫЕ НОРМАТИВНЫЕ АКТЫ 

Концепция создания единой государственной информационной системы в сфере 

здравоохранения (приложение к приказу Министерства здравоохранения Российской Федерации  

от 28 апреля 2011 № 364 «Об утверждении концепции создания единой государственной 

информационной системы в сфере здравоохранения»); 
 
Методические рекомендации Министерства здравоохранения Российской Федерации 

 по порядку организации работ по созданию субъектом Российской Федерации в 2011-2012 годах 

регионального фрагмента единой государственной информационной системы в сфере 

здравоохранения; 

 по составу прикладных компонентов регионального уровня единой государственной 

информационной системы в сфере здравоохранения; 

 по оснащению медицинских учреждений компьютерным оборудованием для регионального уровня 

единой государственной информационной системы в сфере здравоохранения; 

 по составу и техническим требованиям к сетевому телекоммуникационному оборудованию 

учреждений системы здравоохранения для регионального уровня единой государственной 

информационной системы в сфере здравоохранения; 

 по организации криптографической защиты каналов при взаимодействии в рамках единой 

государственной информационной системы в сфере здравоохранения. 

 

Распоряжение Правительства РФ от 24.12.2012 N 2511-р «Об утверждении государственной 

программы Российской Федерации «Развитие здравоохранения»» 
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ИНФОРМАТИЗАЦИЯ СФЕРЫ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

 
Регион 

Региональная 
МИС 

Интеграция 
ИЭМК (фед.) 

Интеграция с 
АХД (фед.) 

Инфраструктура 

Алтай республика О7-Медицина Выполнена Выполнена НОП* + каналы Ростелеком 

Бурятия республика О7-Медицина 
 

Выполнена Выполнена Региональный ЦОД + каналы 
Ростелеком 

Тыва республика О7-Медицина Выполнена Нет НОП + каналы Ростелеком 

Хакасия республика МИС-Промед Нет Выполнена Региональный ЦОД  

Алтайский край О7-Медицина Выполнена Выполнена НОП + каналы Ростелеком 

Забайкальский край О7-Медицина Выполнена Выполнена НОП + каналы Ростелеком 

Красноярский край qMS Нет Выполнена НОП + каналы Ростелеком 

Иркутская область О7-Медицина Выполнена Выполнена НОП + каналы Ростелеком 

Кемеровская область КОМИАЦ Нет Выполнена Региональный ЦОД  

Новосибирская область БАРС-Медицина Выполнена Выполнена Региональный ЦОД 

Омская область Софтраст Нет Выполнена НОП + каналы Ростелеком 

Томская область БАРС-Медицина Выполнена Нет НОП + каналы Ростелеком 

* НОП – Национальная облачная платформа 

Количество записей на прием к врачу в СФО: 

- общее – 5 621 324 

- в 2013 году – 5 046 301, в том числе за ноябрь 2013 – 577 812 
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Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ. 
СТАТЬЯ 165, П.3, 4 «ОБЯЗАННОСТЬ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ ИНФОРМИРОВАТЬ ГРАЖДАН О СОСТОЯНИИ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО 
КОМПЛЕКСА, О ТАРИФАХ, НОРМАТИВАХ, УПРАВЛЯЮЩИХ И РЕСУРСОСНАБЖАЮЩИХ ОРГАНИЗАЦИЙ… ОБЯЗАННОСТЬ РСО И УК ПРЕДОСТАВЛЯТЬ 
ИНФОРМАЦИЮ ОРГАНАМ ВЛАСТИ»  

ПП РФ от 13.10.1997 № 1301 – «О государственном учете жилищного фонда в Российской  Федерации»; 

ФЗ от 21.07.2007 № 185-ФЗ – «О Фонде содействия реформированию жилищно-коммунального хозяйства». 

Распоряжение Правительства РФ от 02.02.2010 № 102-р – «Об утверждении Концепции федеральной целевой 

программы «Комплексная программа модернизации и реформирования жилищно-коммунального хозяйства на 2010–2020 годы». 

ПП РФ №1468 от 28 декабря 2012 г. – «О порядке предоставления органам местного самоуправления информации лицами, 
осуществляющими поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающими 
коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества 
собственников помещений в многоквартирных домах».  

ФЗ № 270-ФЗ от 25 декабря 2012 г. – «О внесении изменений в Федеральный закон «О Фонде содействия реформированию 
жилищно-коммунального хозяйства» ФЗ N 185-ФЗ от 21 июля 2012 г. 

ФЗ № 271-ФЗ от 25 декабря 2012 г. – «О внесении изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации и отдельные 
законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу отдельных положений законодательных актов 
Российской Федерации». 

ПП РФ №731 от 23 сентября 2010 г. – «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими 

деятельность в сфере управления многоквартирными домами». 

ПП РФ № 354 от 6 мая 2011 г. – «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в 
многоквартирных домах и жилых домов». 

ПП РФ № 1086 от 26 сентября 1994 г. – «О государственной жилищной инспекции в РФ».  

ФЗ от 02.05.2006 № 59-ФЗ – «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

 

НОРМАТИВНАЯ БАЗА ЖКХ РФ 

 

 

КЛЮЧЕВЫЕ НОРМАТИВНЫЕ АКТЫ 
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ИНФОРМАТИЗАЦИЯ СФЕРЫ  ЖКХ  В СФО 

 

 
Регион Электронный 

паспорт дома 
 (ПП № 1468 о 

предоставлении 
информации) 

Информацион
ная система 

капитального 
ремонта  

(ФЗ № 271, и 
ФЗ № 185) 

Биллинговый 
центр 

(ПП № 354) 

Информационная 
система  

жилищной 
инспекции  

(ПП № 1086 и   
ПП № 731) 

Алтай республика 

Бурятия республика 

Тыва республика 

Хакасия республика 

Алтайский край 

Забайкальский край 

Красноярский край 

Иркутская область 

Кемеровская область 

Новосибирская область 

Омская область 

Томская область 

- соответствует требованиям законодательства   - не в полной мере соответствует требованиям 

- нет данных 
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ОБЩЕСТВЕННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ: ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ 

 

 
1.СИСТЕМА ОБРАБОТКИ ЭКСТРЕННЫХ ВЫЗОВОВ ПО ЕДИНОМУ 

НОМЕРУ «112» 

- ФЕДЕРАЛЬНАЯ ЦЕЛЕВАЯ ПРОГРАММА «СОЗДАНИЕ СИСТЕМЫ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫЗОВА 
ЭКСТРЕННЫХ ОПЕРАТИВНЫХ СЛУЖБ ПО ЕДИНОМУ НОМЕРУ «112», УТВЕРЖДЕННОЙ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕМ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 16.03.2013 №223; 

- МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ МЧС РОССИИ 

2.СИСТЕМЫ ОПОВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ: 
-   РЕГИОНАЛЬНАЯ АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА    

ЦЕНТРАЛИЗОВАННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ; 

-   КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА ЭКСТРЕННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

- УКАЗ ПРЕЗИДЕНТА РФ ОТ 13.11.2012 №1522 «О СОЗДАНИИ КОМПЛЕКСНОЙ СИСТЕМЫ 
ЭКСТРЕННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ НАСЕЛЕНИЯ ОБ УГРОЗЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ИЛИ О 
ВОЗНИКНОВЕНИИ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ» 

- МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ МЧС РОССИИ 

3. СИСТЕМЫ КЛАССА «БЕЗОПАСНЫЙ ГОРОД»  

КОМПЛЕКС ЗАДАЧ:  ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЕ, ОХРАНА ПРАВОПОРЯДКА, 
ФОТОВИДЕОФИКСАЦИЯ НАРУШЕНИЙ ПРАВИЛ ДОРОЖНОГО ДВИЖЕНИЯ, 
ЭКОЛОГИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ,  УПРАВЛЕНИЕ ТРАНСПОРТНОЙ ИНФРАСТРУКТУРОЙ,  
МОНИТОРИНГ  ПРОМЫШЛЕННЫХ ОБЪЕКТОВ,  АНАЛИЗ И ПРОГНОЗИРОВАНИЕ. 
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СОЗДАНИЕ СИСТЕМЫ 112 НА ТЕРРИТОРИИ  СФО 

В РАМКАХ ФЦП, УТВЕРЖДЕННОЙ ПОСТАНОВЛЕНИЕМ  

ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ 16.03.2013 №223 

 

Регион 

Технический проект  Рабочая 

документация 

на ЦОВ 

Создана 

пилотная/ 

опытная  

зона 

Системный 

проект 

телеком 

подсистемы Разработан 
Согласован  

МЧС РФ 

Республика Бурятия + + - - - 

Республика Алтай + н/д - - - 

Республика Тыва + декабрь 2013 - - - 

Республика Хакасия - - - - - 

Алтайский край январь 2014 март 2014 - - - 

Красноярский край декабрь 2013 февраль 2014 - - - 

Иркутская область + + - + - 

Кемеровская область  декабрь 2013 февраль 2014 - + - 

Новосибирская 

область 
+ + + +  декабрь 2013 

Омская область + н/д - - - 

Томская область + январь 2014 - - - 

Забайкальский край + + - - - 

ИТОГО по СФО 8 4 1 3 1 
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КОМПЛЕКСНАЯ СИСТЕМА ЭКСТРЕННОГО ОПОВЕЩЕНИЯ 

НАСЕЛЕНИЯ. РЕАЛИЗАЦИЯ УКАЗА ПРЕЗИДЕНТА РФ  

ОТ 13.11.2012 № 1522 НА ТЕРРИТОРИИ СФО 

Регион 

Технический 

проект 

создания 

КСЭОН 

Создание  

КСЭОН  

(до 01.01.2014) 

Модернизация  РАСЦО, 

ЛСО, системы 

мониторинга и 

прогнозирования 

Республика Бурятия + + - 

Республика Алтай + - - 

Республика Тыва -  - - 

Республика Хакасия +  - - 

Алтайский край + - - 

Красноярский край + - - 

Иркутская область - - - 

Кемеровская область + - - 

Новосибирская область + + - 

Омская область + - - 

Томская область + - - 

Забайкальский край + - - 

ИТОГО по СФО 10 2 0 



www.rt.ru | 18 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 


