


В региональном сегменте «электронного правительства»

автоматизированные системы муниципальных образований могут

использоваться в качестве ведомственных информационных систем органов

местного самоуправления (ИС ОМСУ) в информационном взаимодействии при

предоставлении государственных (муниципальных) услуг гражданам и

организациям в электронной форме.

Комплекс «Электронный муниципалитет» включает в себя

автоматизированные информационные системы и модули, обеспечивающие

автоматизацию отделов и организаций муниципальных образований,

реализующие технологии предоставления услуг в электронном виде и

межведомственного информационного обмена на основе электронных

сервисов.

Электронные сервисы, разработанные на основе ТКМВ имеют

региональные особенности, учитывающие:

• региональную модель межведомственного взаимодействия;

• состав информационных систем, включенных в РСМЭВ;

• состава организаций – участников межведомственного взаимодействия.



В автоматизированных системах, включенных в комплекс

«Электронный муниципалитет», реализованы функции для

предоставления государственных (муниципальных) услуг:

 прием и обработка электронных заявлений, поданных заявителем с

ПГУ

 мониторинг предоставления услуги - передача информации на ПГУ о

ходе исполнения услуги

 запись граждан на прием

Для осуществления информационного обмена между

ведомствами – участниками оказания государственных услуг и

РИЭП, а также для автоматизации части процесса оказания услуги в

электронном виде, реализуется интеграция ведомственных

информационных систем с РСМЭВ посредством создания веб-

сервисов .



Функциональный 
модуль предоставления 
муниципальных услуг в 

электронном виде

Функциональный модуль 
взаимодействия с 

комплексным сервисом 
инфраструктуры 

электронного 
правительства субъекта РФ

АИС «Муниципальный 
регистр населения»

АИС 
«Несовершеннолетние»

АИС «Учет и 
распределение жилья»

АИС «Опека»

АИС «Военно-учетный 
стол»

АИС «Учет животных»АИС «САО»

АИС «Физкультура и 
спорт»

АИС «Культура» АИС «Молодежная 
политика»



Администрация муниципального образования:

 Департамент общей политики

 Департамент по миграции и работе с общественными 

объединениями

 Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав

 Департамент жилищной политики

• Управление по делам молодежи и туризму;

• Управление по физической культуре и спорту;

• Управление культуры;

• Отделы паспортного учета;

• Отдел по воинскому учету;

• Отдел опеки и попечительства;

• Подразделение по делам несовершеннолетних ПДН ОВД;

• Органы социальной защиты населения и их подведомственные 

учреждения;

• Управляющие компании/расчетные центры;

• Бюро технической инвентаризации;

• Сельские советы.



Оформление семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей;

Предоставление информации, прием документов органами опеки и попечительства 
от лиц, желающих установить опеку (попечительство) или патронаж над 

определенной категорией граждан (малолетние, несовершеннолетние, лица, 
признанные в установленном законом порядке недееспособными)

Прием заявлений и организация временного трудоустройства несовершеннолетних 
граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время, безработных 
граждан, испытывающих трудности в поиске работы, безработных граждан в 
возрасте от 18 до 20 лет из числа выпускников образовательных учреждений 

начального и среднего профессионального образования, ищущих работу впервые

Оформление семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей

Предоставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению

Социальная поддержка и социальное обслуживание детей-сирот, безнадзорных детей, 
детей, оставшихся без попечения родителей

Социальная поддержка семей, имеющих детей, в том числе многодетных семей, 
одиноких родителей



Прием заявлений, документов, а также постановка граждан на учет в качестве
нуждающихся в жилых помещениях

Предоставление информации об очередности предоставления жилых помещений 
на условиях  социального найма

Принятие документов, а также выдача решений о переводе или об отказе в переводе 
жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое помещение

Прием заявлений и выдача документов о согласовании переустройства и (или) 
перепланировки жилого помещения

Предоставление документов (технического паспорта здания (строения) или технической 
выписки из него, инвентаризации поэтажного плана, экспликации к поэтажному плану, 

справки об инвентаризационной стоимости объекта недвижимости и иных документов)

Выдача документов (единого жилищного документа, копии финансово-лицевого счета, 
выписки из домовой книги, карточки учета собственника жилого  помещения, 

справок и иных документов)



Предоставление сведений из договора найма специализированного жилого помещения (в том 
числе служебного жилого помещения, жилого помещения в общежитии, жилого помещения 

маневренного фонда, жилого помещения в доме системы социального обслуживания населения, 
жилого помещения фонда вынужденных переселенцев и лиц, признанных беженцами)

Справка о том, что за ребенком закреплено право пользования определенным жилым 
помещением, либо он поставлен на учет по обеспечению жилым помещением

Получение сведений о лишении родительских прав, об отмене усыновления, об ограничении 
родительских прав, об отобрании ребенка

Предоставление сведений из справки о наличии либо об отсутствии у заявителя жилых 
помещений на праве собственности

Предоставление информации из уведомлений о переводе (отказе в переводе) жилого (нежилого) 
помещения в нежилое (жилое) помещение

Запрос информации о постановке гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом 
помещении



Предоставление сведений по договорам социального (коммерческого) найма 
жилого помещения

Копия договора социального найма помещения

Запрос сведений о соответствии жилых помещений техническим правилам и 
нормам

Предоставление сведений из документа на жилое помещение, замещающем 
договор

Предоставление сведений из договора безвозмездного пользования жилым 
помещением

Обработка запросов на предоставление сведений о получении социальных 
выплат 

Копия договора аренды здания (помещения)



Административная подсистема содержит:

 средства администрирования, настройки и модернизации

Системы, обеспечивающие решение общесистемных задач

 средства настройки и изменения атрибутов, отчетов,

запросов

 средства создания и редактирования справочников,

настройку прав доступа, настройку входных и выходных

форм

модуль «Репликация», обеспечивающий инкрементальную

репликацию информационных данных между

территориальным и региональным уровнями

Для каждого пользователя осуществляется индивидуальная

настройка прав доступа.



Деятельность с физическими лицами

• распределение бесплатной жилой площади среди социально незащищенной части

общества (ветеранов, инвалидов, детей-сирот и т.д.);

• предоставление жилой площади и субсидий на ее покупку очередникам

муниципалитетов для улучшения жилищных условий;

• заключение и регистрация договоров о постоянном проживании на своей жилой

площади граждан, которым не требуется улучшение жилищных условий;

• заключение и регистрация договоров о сдаче гражданами своей жилой площади во

временное пользование приезжим.

Деятельность с юридическими лицами

• предоставление ведомствам и предприятиям жилой площади в аренду;

• учет передачи жилых помещений между ведомствами и предприятиями.

Мониторинг состояния жилья в городе

• учет сданных в эксплуатацию домов-новостроек;

• учет освободившейся жилой площади для дальнейшего использования;

• учет переселения и сноса домов, исчерпавших свой срок службы (ветхие и

аварийные строения);

• отслеживание сроков заселения домов-новостроек для уменьшения простоя жилой

площади.



Подсистема
«Договоры»

Подсистема
«Жилищные 
субсидии»

Подсистема 
«Реестр 

социального 
жилья»

Единая БД

АИС
«У и РЖ»



ИС ОМСУ
ПГМУ

Личный кабинет 

Заявителя

• заполнение электронных форм 

заявлений

• мониторинг состояния 

рассмотрения электронных заявок

• нормативно-справочные 

документы

• В качестве подуслуги –

электронная очередь

Организации – участники 

взаимодействия

Региональная 

СМЭВ

• Прием и обработка 

электронных сообщений

• Регистрация/аутентификац

ия ЭП сотрудников ОМСУ

• Формирование ответных 

электронных сообщений

• Формирование 

электронного личного дела 

Заявителя





Реализация размещения услуг на ЕПГУ ЯНАО



Реализация размещения услуг на ЕПГУ ЯНАО



Реализация размещения услуг на ЕПГУ ЯНАО 



Реализация размещения услуг на ЕПГУ ЯНАО 



Реализация размещения услуг на ЕПГУ ЯНАО











ИС ОМСУ

Поставщик данных

Сторонние 

организации. 

Потребители данных

• Формирование запроса на 

предоставление сведений по договору 

на жилое помещение

• Мониторинг состояния 

отправленного запроса

• Прием и обработка ответного 

сообщения на запрос

Региональная 

СМЭВ

• Прием и обработка запросов

• Формирование ответного 

сообщения на запрос данных

• Визирование электронного 

сообщения ЭЦП











Подсистема
«Реестр граждан, 
нуждающихся в 

опеке и 
попечительстве »

Подсистема 
«Отчеты»

Единая БД

АИС
«Опека»









Подсистема
«ЕФЛС»

Подсистема
«Информационное 
взаимодействие»

Подсистема 
«Тематический 

генератор 
отчетов»

Единая БД

АИС
«ЖКХ»





Выдача разрешений на предоставление земельных участков для 
индивидуального жилищного строительства

Приобретение земельных участков из земель сельскохозяйственного значения,
находящихся в государственной и муниципальной собственности, 

для создания фермерского хозяйства и осуществления его деятельности

Предоставление информационно-аналитических данных, характеризующих 
социально-экономические показатели

развития области в части информации о сельских поселениях  : 

сведения о хозяйствах на территории, сведения о численности
населении сельскохозяйственных территорий области 

Сведения о земельном фонде, сведения о животноводстве в хозяйствах 

Сведения о технических средствах в хозяйствах

Сведения о предприятиях и организациях осуществляющих свою
деятельность на территории муниципальных образований

Сведения о предприятиях и организациях осуществляющих свою
деятельность на территории муниципальных образований 

Сведения об объектах недвижимости в хозяйствах

Сведения о налогах и региональных налоговых льготах

Сведения о физических лицах , являющихся правообладателями земельного 
или жилого фонда, не являющихся членами хозяйств





Структура АИС «Физкультура и спорт» :
 Мероприятия и соревнования

 Реестр объектов физической культуры и спорта;

 Реестр спортивных кружков и секций

 Отчеты и статистика

 Администратор

Функции АИС «Физкультура и спорт»:
 Ведение сведений о спортивных сооружениях, находящихся на

территории административного образования, включая сведения о

состоянии спортивных сооружений и эффективности их

использования;

 формирование единого календарного плана спортивно-массовых и

физкультурно-оздоровительных мероприятий;

 ведение реестра участников спортивно-массовых и физкультурно-

оздоровительных мероприятий;

 формирование государственной статистической отчетности в

сфере физической культуры и спорта.



Функции АИС «Культура» : 

ведение сведений об объектах культуры, находящихся на территории

административного образования, включая сведения о техническом

состоянии сооружения, его противопожарной безопасности, охране и

посещаемости;

ведение сведений об объектах культурного наследия, находящихся на

территории муниципального образования с формированием паспорта

установленного образца;

формирование единого календарного плана массовых культурно -

досуговых мероприятий, бесед и лекций;

ведение реестра творческих коллективов и клубных формирований

учреждений культуры;

формирование государственной статистической отчетности в

области культуры и искусства.



Структура АИС «Молодежная политика»:

 Подсистема «Реестр программ»

 Подсистема «Реестр мероприятий»

 Подсистема «Реестр муниципальных заданий»

 Подсистема «Организация отдыха»

• Реестр баз отдыха

• Реестр путевок

• Реестр заявлений

• Реестр сопровождающих

• Реестр групп отдыха

 Подсистема «Трудоустройство»

• Реестр обращений

• Реестр организаций

 Информационно-аналитическая подсистема













Назначение:

Предназначена для  организаций, выполняющих функции по учету 

военнообязанных граждан и призывников –

Военно-учетные столы при военных комиссариатах.

Функции АИС «ВУС»:

 Сбор, контроль и актуализация сведений о призывниках и

военнообязанных гражданах;

 Ведение сведений о семьях военнообязанных граждан;

 Поиск информации о гражданах и их семьях, по различным параметрам

 Формирование карточек, списков и отчетов:

• Алфавитная карточка

• Карточка учета призывника

• Карточка учета офицеров запаса

• Карточка учета граждан, пребывающих в запасе

• Список граждан, поставленных на учет, снятых с учета

• Список офицеров запаса, поставленные на учет, снятых с учета

• Список граждан высшего командного состава, пребывающих в

запасе, поставленных на учет, снятых с учета

• Список призывников, поставленных на учет и др.



АИС «Учет животных» является системой ведения учета животных и

предназначена для автоматизации процессов накопления, учета, обработки

и хранения информации о животных, об их заболеваниях и прививках,

формирования необходимых документов для вывоза животных.

Функции АИС «Учет животных»:

 Сбор, контроль и актуализация сведений о животном со всеми

характеристиками;

 Формирование карточки животного;

 Поиск информации о животном по различным параметрам;

 Ведение реестра выдачи ветеринарных свидетельств на вывоз

животных с выводом на печать самого свидетельства в бланк

строгой отчетности;

 Ведение реестра животных, зарегистрированных на территории

муниципального образования и состоящих на учете;

 Формирование статистических отчетных форм:

 Список хозяев животных;

 Вакцинация животных;

 Количественные характеристики по заболеваемости животных.

 Введение и актуализация справочников и классификаторов.

В АИС «Учет животных» реализованы функции учета не только

домашних, но и сельскохозяйственных, служебных или диких животных.



 Адаптация АИС к региональным и муниципальным

особенностям

 Формирование адресного пространства

 Конвертация данных из наследуемых систем – при

необходимости

 Обучение пользователей

 Инсталляция и настройка системы

 Консультации в режиме «Горячая линия»

 Оказание методической поддержки для регистрации веб-

сервисов СМЭВ, включая разработку:

• паспорта веб – сервиса

• контрольного примера

• руководства пользователя

• методики испытаний
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